Приложение к Приказу Генерального директора 
Общество с ограниченной ответственностью «Томский расчетный центр» № 086 от 21.11.2016
Извещение № 1
о проведении открытого запроса предложений от 21.11.2016г.
	1. Информация о заказчике:
	

	· полное наименование:
	Общество с ограниченной ответственностью «Томский расчетный центр» (далее Заказчик)

	· сокращенное наименование:
	ООО «ТРЦ»

	· адрес государственной регистрации:
	634021, г. Томск, ул. Елизаровых,79/2

	· адрес фактического местонахождения:
	634021, г. Томск, ул. Елизаровых,79/2

	· адрес электронной почты:
	secretar@tomrc.ru

	· контактные телефоны:
	тел. (3822) 904-001, 904-153

	· факс:
	тел. (3822) 904-152

	2. Информация об открытом запросе предложений
	Открытый запрос предложений не является торгами (конкурсом, аукционом) в соответствии со ст. 447-449 Гражданского кодекса РФ или публичным конкурсом в соответствии со ст. 1057-1061 Гражданского кодекса РФ. Соответственно, Заказчик не несет никаких обязательств перед лицами, принявшими участие в запросе предложений.

	3. Предмет открытого запроса предложений и объемы оказываемых услуг:
	Отбор Исполнителя для оказания услуг по осуществлению деятельности по:

 - приему от населения платы за услуги по водоснабжению и водоотведению, теплоснабжению, пени, за услуги по установке индивидуальных приборов учета, установке общедомовых приборов учета, пени по установке общедомовых приборов учета, услуги по техническому и аварийному обслуживанию внутридомового газового оборудования, услуги по обслуживанию домофонов;

- перечислению денежных средств, поступивших от Потребителей услуг по водоснабжению и водоотведению, теплоснабжению, пени, услуг по установке индивидуальных приборов учета, установке общедомовых приборов учета, пени по установке общедомовых приборов учета, услуг по техническому и аварийному обслуживанию внутридомового газового оборудования, услуг по обслуживанию домофонов на счета заказчика.
Ежемесячный объём оказания услуг - до 80 млн. руб.

	4. Место оказания услуг:
	Населенные пункты Томской области согласно прилагаемой Документации о проведении открытого запроса предложений. 

	5. Сроки оказания услуг:
	Услуги оказываются Исполнителем: 
с 01» января 2017г. по «31» декабря 2017г.  

 Срок действия договора – до 31 декабря 2017 года.

	6. Начальная (максимальная) цена договора:
	1 % от суммы принятых в текущем месяце денежных средств по Реестру за каждый день, включая все предусмотренные действующим законодательством налоги, сборы, пошлины и иные обязательные платежи, в том числе налог на добавленную стоимость.

	7. Срок предоставления заявок на участие в открытом запросе предложений
	с 09 часов 00 минут 28 ноября 2016 г. до 17 часов 00 минут (время Томское) 12 декабря 2016 года. 

	8. Место предоставления предложений по запросу предложений
	634021, г. Томск, ул. Елизаровых,79/2

	9. Место рассмотрения заявок на участие в открытом запросе предложений и подведения итогов 
	634021, г. Томск, ул. Елизаровых,79/2

	10. Дата рассмотрения заявок на участие в открытом запросе предложений и подведения итогов 
	15  декабря 2016г. 


С документацией об открытом запросе предложений можно ознакомиться в разделе «ОБЪЯВЛЕНИЯ» на сайте ООО «ТРЦ» по следующей ссылке:  http://www.tomrc.ru/
Приложение – Документация об открытом запросе предложений от 21.11.2016 г.

Приложение

к извещению №1 об открытом запросе предложений от 21.11.2016 г.
Документация оБ ОТКРЫТОМ ЗАПРОСЕ ПРЕДЛОЖЕНИЙ
от 21.11.2016 г.
1. Требования к качеству, техническим и функциональным характеристикам и безопасности услуг
1.1. Прием от населения платы за услуги по водоснабжению и водоотведению, пени, теплоснабжению, за услуги по установке индивидуальных приборов учета, установке общедомовых приборов учета, пени по установке общедомовых приборов учета, услуги по техническому и аварийному обслуживанию внутридомового газового оборудования, услуги по обслуживанию домофонов осуществляется Исполнителем по платежным документам (далее - квитанциям), предоставленным Плательщиками. Плательщиками являются физические лица. В подтверждение внесения оплаты представитель Исполнителя выдает Плательщику квитанцию с фискальным чеком. В дальнейшем, поступившие от Плательщиков денежные средства за услуги по водоснабжению и водоотведению, пени, теплоснабжению, услуги по установке индивидуальных приборов учета, установке общедомовых приборов учета, пени по установке общедомовых приборов учета услуги по техническому и аварийному обслуживанию внутридомового газового оборудования, услуги по обслуживанию домофонов подлежат перечислению на счета Заказчика, открытые у Исполнителя (в случае если Исполнителем является кредитная организация), либо на любые счета Заказчика (в случае если Исполнителем не является кредитная организация).

1.2. Информация, которая стала известна Исполнителю в связи с оказанием услуг, конфиденциальна и не подлежит разглашению.
1.3. Информационный обмен между Заказчиком и Исполнителем осуществляется посредством обмена электронных реестров, соответственно, начисленных и принятых платежей.
2. Требования к содержанию, форме, оформлению и составу заявки на участие в ОТКРЫТОМ ЗАПРОСЕ ПРЕДЛОЖЕНИЙ
2.1.
Заявка на участие в запросе предложений подается участником в письменной форме;

2.2. Заявка на участие в запросе предложений должна содержать: 

1) сведения и документы об участнике, подавшем такую заявку, а также о лицах, выступающих на стороне участника запроса предложений:

а) фирменное наименование (наименование), сведения об организационно-правовой форме, о месте нахождения, почтовый адрес (для юридического лица), фамилия, имя, отчество, паспортные данные, сведения о месте жительства (для физического лица), номер контактного телефона;

б) полученную не ранее чем за 6 месяцев до дня подачи заявки на участие в конкурсе выписку из Единого государственного реестра юридических лиц или нотариально заверенную копию такой выписки (для юридических лиц);

в) полученную не ранее чем за 6 месяцев до дня подачи заявки на участие в конкурсе выписку из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей или нотариально заверенную копию такой выписки (для индивидуальных предпринимателей);

г) копии документов, удостоверяющих личность (для физических лиц);

д) надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица или физического лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством соответствующего государства (для иностранных лиц), полученные не ранее чем за 6 месяцев до дня подачи заявки на участие в конкурсе;

е) документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени юридического лица (копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени участника открытого запроса предложений и лица, выступающего на стороне участника без доверенности (далее для целей настоящего раздела - руководитель);

ж) в случае если от имени юридического лица действует иное лицо, заявка на участие должна содержать соответствующую доверенность, заверенную печатью и подписанную руководителем юридического лица или уполномоченным этим руководителем лицом, либо нотариально заверенную копию такой доверенности; 

з) в случае если указанная доверенность подписана лицом, уполномоченным руководителем, заявка на участие должна содержать документ, подтверждающий полномочия такого лица;

и) копии учредительных документов (для юридических лиц);

2) решение об одобрении или о совершении крупной сделки либо копия такого решения в случае, если требование о необходимости наличия такого решения для совершения крупной сделки установлено законодательством Российской Федерации, учредительными документами юридического лица и если для участника оказание услуг, являющихся предметом договора, является крупной сделкой;

3) предложение о функциональных характеристиках (потребительских свойствах) и качественных характеристиках услуг и иные предложения об условиях исполнения договора, в том числе предложение о цене договора, о цене единицы продукции, сроках выполнения договора, гарантийных сроках;
4) документы или копии документов, подтверждающих соответствие участника открытого запроса предложений и лица, выступающего на стороне участника, установленным требованиям и условиям допуска к участию в открытом запросе предложений:

а) копии документов, подтверждающих соответствие участника и лица, выступающего на стороне участника, требованиям, установленным документацией об открытом запросе предложений;

б) документы, подтверждающие квалификацию участника;

6) заявка на участие в запросе предложений не должна содержать сведения о цене договора, включая сведения о цене единицы продукции, если об этом указано в документации о проведении запроса предложений. В данном случае критерий оценки заявок «цена договора» не используется. Договор заключается по начальной цене договора, указанной в извещении о проведении запроса предложений.
3. Требования к Описанию участниками ОТКРЫТОГО ЗАПРОСА ПРЕДЛОЖЕНИЙ оказываемых услуг, которые являются предметом ОТКРЫТОГО ЗАПРОСА ПРЕДЛОЖЕНИЙ, их количественных и качественных характеристик
Описание участниками запроса предложений оказываемых услуг должно содержать:

1) описание общего подхода к выполнению требований по оказанию услуг;

2) описание охвата территории г. Томска и Томского района участником запроса предложений – наличие структурных подразделений, пунктов приема, платежных терминалов, передвижных пунктов кассовых операций, открытых в соответствии с Указанием Центрального Банка РФ от 22.07.2013 № 3028-У «О порядке открытия (закрытия) и организации работы передвижного пункта кассовых операций банка (филиала)», Интернет-банкинга;

3) описание способов и сроков оказания услуг.
4. место, условия и сроки (периоды) оказания услуги
4.1. Место поставки товара, выполнения работы, оказания услуги: 
1) место оказания услуг: точки приема платежей. 

4.2. Условия оказания услуг: 
1) ежедневно в пределах рабочего времени соответствующей точки приёма платежей;

2) срок оказания услуг: со дня заключения договора до 31 декабря 2017 года. Срок действия договора устанавливается до 31 декабря 2017 года.
5. Сведения о максимальной цене договора 

5.1. Начальная (максимальная)  стоимость оказания услуг устанавливается в размере 1 % от суммы принятых в текущем месяце денежных средств по Реестру за каждый день, включая все предусмотренные действующим законодательством налоги, сборы, пошлины и иные обязательные платежи, в том числе налог на добавленную стоимость.
6. форма, сроки и порядок оплаты услуг
6.1. Оплата производится в рублях. Форма оплаты – безналичный расчет. 

Исполнитель за совершение операций по приему оплаты в пользу заказчика взимает комиссионное вознаграждение.

Исполнитель перечисляет полученные от населения денежные средства за минусом комиссионного вознаграждения в срок не позднее двух банковских дней (включая день поступления средств) со дня поступления наличных денежных средств в кассу Исполнителя, списания со счета плательщика. Датой перечисления считается дата списания денежных средств с корреспондентского счета Исполнителя.
6.2. Ежемесячно до 10 числа месяца следующего за отчетным,  Заказчику предоставляются акт оказанных услуг и счет-фактуру на сумму вознаграждения, за прошедший месяц.
7. порядок формирования цены договора 
Цена должна включать в себя полную стоимость оказания услуг, в том числе стоимость всех расходов, связанных с оказанием услуг, включая уплату налогов, пошлин, сборов, и других обязательных платежей, которые в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации необходимо оплатить, в том числе налога на добавленную стоимость.
8. порядок, место, дата начала и дата окончания срока подачи заявок на участие в ОТКРЫТОМ ЗАПРОСЕ ПРЕДЛОЖЕНИЙ
8.1. Заявка на участие подается на бланке организации. 

8.2. Место подачи заявок 634021, г. Томск, ул. Елизаровых,79/2
8.3. Время начала приема заявок: с 09 часов 00 минут (время Томское) 28 ноября 2016 г. до 17 часов 00 минут (время Томское) 12 декабря 2016 года.
8.4. Заявки принимаются по рабочим дням (с понедельника по пятницу) с 8 часов 00 минут до 17 часов 00 минут, в пятницу – до 16 часов 00 минут по местному времени.
9. требования к участникам ОТКРЫТОГО ЗАПРОСА ПРЕДЛОЖЕНИЙ и перечень документов, представляемых участниками для подтверждения их соответствия установленным требованиям
9.1. К участникам устанавливаются следующие требования: 

1)  соответствие участников требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг определенного такими положениями законодательства вида, являющихся предметом открытого запроса предложений (в том числе соответствие требованиям, предъявляемым к исполнителю по приему платежей в соответствии с Федеральным законом от 03.06.2009 № 103 ФЗ «О деятельности по приему платежей физических лиц, осуществляемой платежными агентами»);
2) участник не находится в стадии ликвидации/банкротства, в  отношении участника отсутствуют решения арбитражного суда о признании участника – юридического лица, индивидуального предпринимателя банкротом и введении стадии банкротства;

3) на день подачи заявки на участие в открытом запросе предложений, деятельность участника не приостановлена в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;

4) отсутствие у участника открытого запроса предложений задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которой превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период;

5) отсутствие сведений об участнике открытого запроса предложений в реестре недобросовестных поставщиков, предусмотренном статьей 5 Федерального закона от 18.07.2011 №223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц»;

6) отсутствие сведений об участниках в реестре недобросовестных поставщиков, предусмотренном статьей 104 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;

7) Заказчик устанавливает следующие квалификационные требования к участникам открытого запроса предложений:

а) наличие производственных мощностей (наличие материальных средств, а также иных возможностей (ресурсов), необходимых для выполнения условий договора): наличие пунктов приема платежей не менее 45 на территории г. Томска и Томского района; 

б) квалификация участника - наличие опыта оказания услуг по осуществлению деятельности по приему от физических лиц платежей на территории Томской области не менее 5-ти лет;
10. порядок, дата начала и дата окончания срока предоставления участникам разъяснений положений документации оБ ОТКРЫТОМ ЗАПРОСЕ ПРЕДЛОЖЕНИЙ
Разъяснения положений настоящей документации предоставляются по адресу 634021, г. Томск, ул. Елизаровых,79/2 либо по телефонам: (3822) 904-153, с 08 часов 00 минут 28 ноября 2016г. до 17 часов 00 минут 09 декабря 2016г.
11. место и дата рассмотрения предложений (заявок) участников запроса предложений и подведения итогов 
Место рассмотрения заявок участников запроса предложений и подведения итогов: 634021, г. Томск, ул. Елизаровых,79/2.
Дата рассмотрения 15 декабря 2016г.

12. условия допуска к участию в ОТКРЫТОМ ЗАПРОСЕ ПРЕДЛОЖЕНИЙ
Допуск участников к участию в открытом запросе предложений осуществляется при предоставлении участниками заявок в установленные сроки при условии соответствия предоставленной заявки требованиям, установленным настоящей документацией к ее составу, содержанию, форме и оформлению.

13. критерии и порядок оценки и сопоставления заявок на участие в ЗАПРОСЕ ПРЕДЛОЖЕНИЙ
13.1. Для оценки заявок будут использоваться следующие критерии с соответствующими предельными значениями:

Таблица 1

	№ п/п
	Наименование критерия
	Коэффициент значимости критерия

	1
	2
	5

	1.
	Цена договора 
	45%

	2.
	Наличие производственных мощностей
	45%

	3.
	Квалификация участника (опыт оказания услуг в данной сфере)
	10%


13.2. Оценка заявок осуществляется в следующем порядке:

1) для оценки заявки осуществляется расчет итогового рейтинга по каждой заявке. Итоговый рейтинг заявки рассчитывается путем сложения рейтингов по каждому критерию оценки заявки, умноженных на их значимость;

2) рейтинг заявки по каждому критерию представляет собой оценку в баллах, получаемую по результатам оценки по критериям. 

Дробное значение рейтинга округляется до двух десятичных знаков после запятой по математическим правилам округления;
3) для расчетов рейтингов применяется коэффициент значимости, равный значению соответствующего критерия в процентах, деленному на 100;
4) присуждение каждой заявке порядкового номера по мере уменьшения степени привлекательности предложения участника производится по результатам расчета итогового рейтинга по каждой заявке;
5) заявке, набравшей наибольший итоговый рейтинг, присваивается первый номер;
6) первый номер может быть присвоен нескольким заявкам, набравшим наибольший итоговый рейтинг;

7) дальнейшее распределение порядковых номеров заявок осуществляется в порядке убывания итогового рейтинга;

8) рейтинг, присуждаемый заявке по критерию «Цена договора», определяется по формуле 1:

                                     Amax  -  Ai
                          Rai  = ------------------ x 100,

                                           Amax
где:


Rai
- рейтинг, присуждаемый i-й заявке по указанному критерию;


Amax
- начальная цена договора;


Ai
- цена договора, предложенная i-м участником; 

9) для расчета итогового рейтинга по заявке рейтинг, присуждаемый этой заявке по критерию «Цена договора», умножается на соответствующую указанному критерию значимость;

10) рейтинг, присуждаемый заявке по критерию «Наличие производственных мощностей», определяется в баллах. Оценивается наличие у участника запроса предложений точек приёма платежей в населенных пунктах Томской области, количество (охват) которых составляет не менее 45 % от количества населенных пунктов, указанных в Приложении: 

- 45 % и более – 100 баллов;

- менее 45 % – 0 баллов;
11) рейтинг, присуждаемый заявке по критерию «Квалификация участника (опыт оказания услуг в данной сфере)», определяется в баллах. Оценивается наличие опыта оказания комплексных услуг по осуществлению деятельности по приему платежей за жилое помещение и коммунальные услуги на территории Томской области не менее 5-ти лет:

- 5 лет и более – 100 баллов;
- менее 5 лет – 0 баллов;
12) для получения итогового рейтинга по заявке рейтинг, присуждаемый этой заявке по каждому из критериев, умножается на соответствующую каждому критерию значимость, затем все полученные рейтинги по каждому критерию суммируются;
13) Заказчик вправе не определять победителя в случае, если по результатам оценки заявок ни одна из заявок не получит в сумме более 25 баллов.

14.  ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА

14.1. Порядок заключения и исполнения договора регулируется Гражданским кодексом Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, локальными актами Заказчика с учетом нижеследующего.

14.2. Заказчик имеет право отказаться от всех полученных предложений по любой причине или прекратить процедуру запроса предложений на любой стадии, не неся при этом никакой ответственности перед участниками.
После завершения процедуры запроса предложений, заключения договора с участником, представившим заявку на участие в запросе предложений, признанную наилучшей, Заказчик не вправе в период действия указанного договора заключать аналогичные договоры с третьими лицами, за исключение договоров интернет-эквайринга. В противном случае Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить цену договора, установив размер комиссионного вознаграждения в соответствии с действующими Тарифами с 01 числа месяца, следующего за месяцем заключения Заказчиком договора с третьим лицом.
14.3. Участник, представивший заявку на участие в запросе предложений, признанную наилучшей  (далее в данном разделе – участник, обязанный заключить договор) в течение 10 дней со дня подведения итогов открытого запроса предложений должен заключить Договор на условиях, содержащихся в Документации и  в соответствии с локальными актами Заказчика.
14.4. В случае, если участник, обязанный заключить договор, не предоставил Заказчику в срок, указанный в пункте 14.3., подписанный им договор, такой участник признается уклонившимся от заключения договора. 

14.5. В случае если участник, обязанный заключить договор, признан уклонившимся от заключения договора, заказчик вправе заключить договор с иным участником, заявке на участие в запросе предложений которого присвоен следующий порядковый номер.

14.6. Заказчик вправе отказаться от заключения договора с участником, обязанным заключить договор, в случаях:

1) несоответствия участника, обязанного заключить договор, требованиям, установленным в документации об открытом запросе предложений;

2) предоставления участником, обязанным заключить договор, недостоверных сведений в заявке на участие в открытом запросе предложений.

14.7. При заключении договора между Заказчиком и победителем могут проводиться преддоговорные переговоры (в том числе путем составления протоколов разногласий), направленные на уточнение мелких и несущественных деталей договора.

14.8. Заказчик по согласованию с участником при заключении и исполнении договора вправе изменить:

1) предусмотренный договором объем оказываемых услуг. При увеличении объема Заказчик по согласованию с участником вправе изменить первоначальную цену договора соответственно изменяемому объему, а при внесении соответствующих изменений в договор в связи с сокращением объема Заказчик обязан изменить цену договора указанным образом;

2) сроки исполнения обязательств по договору, в случае если необходимость изменения сроков вызвана обстоятельствами непреодолимой силы или просрочкой выполнения Заказчиком своих обязательств по договору;

3) цену договора:

а) путем ее уменьшения без изменения иных условий исполнения договора;

б) в случае инфляционного роста цен на основании показателей прогнозного индекса дефлятора, публикуемого Министерством экономического развития Российской Федерации, либо другими источниками информации, заслуживающими доверия;

в) в иных случаях.

14.9.  Расторжение договора допускается по основаниям и в порядке, предусмотренном гражданским законодательством РФ и локальными актами Заказчика.

